
POLÍTICA DE PRIVACIDADE DO CANAL DE DENÚNCIAS 

HIDROENERGIA ENGENHARIA E AUTOMAÇÃO LTDA. 

1. OBJETIVO 

Esta Política de Privacidade tem como finalidade informar como são tratados os 
dados pessoais coletados por meio do Canal de Denúncias da Hidroenergia. 

O tratamento de dados será realizado em conformidade com a Lei nº 13.709/2018 
(Lei Geral de Proteção de Dados – LGPD). 

2. DADOS QUE PODEM SER COLETADOS 

Poderão ser coletados os seguintes dados: 

I. dados informados pelo manifestante, quando fornecidos 
voluntariamente; 

II. informações relacionadas aos fatos relatados; 
III. dados de pessoas envolvidas na manifestação; 
IV. informações necessárias para análise da situação. 

O fornecimento de dados pessoais é opcional, sendo possível realizar 
manifestação de forma anônima. 

3. FINALIDADE DO TRATAMENTO 

Os dados pessoais serão utilizados para: 

I. analisar as manifestações recebidas; 
II. conduzir apurações internas; 
III. prevenir irregularidades; 
IV. promover conformidade com normas internas e legislação aplicável; 
V. proteger a integridade da Companhia. 

4. BASE LEGAL 

O tratamento de dados pessoais no Canal de Denúncias poderá ocorrer com 
fundamento nas seguintes bases legais: 

I. cumprimento de obrigação legal ou regulatória; 
II. exercício regular de direitos; 
III. legítimo interesse da empresa; 
IV. proteção da integridade institucional; 
V. prevenção de fraudes e irregularidades. 

 

 



5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 

Os dados poderão ser compartilhados, quando necessário: 

I. com áreas internas responsáveis pela análise da manifestação; 
II. com autoridades competentes, quando aplicável; 
III. com terceiros que apoiem a apuração, observada a confidencialidade. 

O compartilhamento será limitado ao mínimo necessário. 

6. CONFIDENCIALIDADE E SEGURANÇA 

A Hidroenergia adota medidas técnicas e administrativas para proteger os dados 
pessoais contra acesso não autorizado, perda, destruição ou divulgação indevida. 

O acesso às informações é restrito às pessoas autorizadas. 

7. PRAZO DE ARMAZENAMENTO 

Os dados serão armazenados pelo tempo necessário para: 

I. análise da manifestação; 
II. cumprimento de obrigações legais; 
III. exercício regular de direitos; 
IV. melhoria dos controles internos. 

8. DIREITOS DO TITULAR 

Nos termos da LGPD, o titular poderá solicitar: 

I. confirmação da existência de tratamento; 
II. acesso aos dados; 
III. correção de dados incompletos; 
IV. informações sobre o tratamento realizado; 
V. esclarecimentos sobre o uso dos dados. 

Solicitações poderão ser realizadas pelos canais oficiais da empresa. 

9. ALTERAÇÕES DESTA POLÍTICA 

Esta Política poderá ser atualizada para refletir melhorias no Canal de Denúncias 
ou alterações legais. 

10. CONTATO 

Dúvidas relacionadas à privacidade de dados poderão ser encaminhadas pelos 
canais institucionais da Hidroenergia. 

 


